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1 Como Alugar uma Moradia

Q O que devo fazer para alugar uma moradia privada no Japao?

A A agéncia imobilidria atua como intermedidrio entre o proprietario (locador) e o inquilino
(locatario), quando se aluga um imoével. Os passos mais comuns quando se aluga uma
moradia s30 as seguintes.

Passos a seguir quando se aluga um imoével

[Residente-Estrangeiro]]

Expor as condigbes do imovel que deseja [Firma, agéncia imobiliaria]

alugar n
\ A imobiliaria apresenta os folhetos

dos imoveis conforme as condigbes
Se houver interesse por algum imovel, desejadas pelo cliente estrangeiro.
*Verifique se o contrato do imovel é:

a imobiliaria levara o cliente para ’\\
conhecer o local
Contrato de Aluguel Comum ou

‘ [Flrm’a,.Agenma o Contrato de Aluguel com Prazo Fixo
Imobiliaria « Proprietario]

O cliente avalia as condigbes do imovel e " ) -
se deseja alugar, devera preencher os ||- Havera uma inspegao por
L L. parte da imobiliaria
formularios necessarios.
Aoord dI b : Ao preencher o
. cordo de ambas Formulario, como regra
Reserva do imével. _" partes para alugar. geral é necessério a
3% As vezes é necessario o presenga do fiador.
pagamento de uma —
taxa para a reserva do imével. -
< Contrato de Aluguel Comum > < Contrato de Aluguel com prazo fixo>

[Firma, agéncia
imobiliaria]

[Firma, agéncia
imobiliaria]

Explicago da imobilaria quanto Explicagdo dos itens importantes do

aos itens importantes do contrato . contrato de aluguel com prazo fixo

[Firma, agéncia
! imobiliaria ]

Explicagéo da imobilaria quanto
aos itens importantes do contrato.

seses000c0se0as0stsscsescstsesscsasantntssene

Pagamento do Shikikin/Deposito, Reikin/Comissdo do ]
Proprietario, Chukai Tesuryo/Comissao da Imobiliaria, A
Songai Hoken-ryo/Seguro que cobre eventuais danos

no imével, Yachin/Aluguel e assinatura do contrato.

' »%  Entre o Contrato de Aluguel Comum
e Contrato de Aluguel com prazo fixo ha

O cliente recebe e_‘ _Chave e diferencas no contetudo do contrato e nos
pode comegar a residir. itens da explicagao.

:  Em caso de Aluguel de Contrato com prazo fixo [Firma, agéncia imobiliaria - Proprietario ]

) Comunicado sobre o término do
(No periodo de 1 ano a 6 meses antes do término do
contrato de aluguel

¥

Término do contrato

contrato)

%ssss000000000000000000000000000000000

—2—
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2 Preparativos Antes de Visitar uma Agéncia Imobiliaria

Q Quais sdo os preparativos necessarios antes de visitar uma agéncia imobilidria?

A Recomendamos que prepare uma lista de condi¢oes do imével desejado. Leve algum
documento de identificagdo para a inscricdo. Prepare a seguinte “lista de checagem do
imével desejado” e as respostas para as “possiveis perguntas a serem realizadas pela agéncia
imobiliaria”.

Lista de Checagem do Imével Desejado

1. Aluguel a partir de(......... Jienes até(........ ) ienes

2. Regido desejada

(DEstacdo de trem mais préxima  Estagdo ( )

@Distancia da estacdo  dentro de ( yminutos
3. Tipo de imével L]Apartamento LJApartamento/mansion [ICasa
4. Em que andar(piso)  ( ) andar

5. Planta da casa (divisdo da casa)

(DQuantidade de quartos ( ) quartos
@Ambiente de uso multiplo OK ODK OLDK
X K Cozinha
DK Sala de jantar e cozinha

LDK Sala de jantar, cozinha, sala de estar

(DEstilo da casa [JOcidental [(IOriental [JPode ser em qualquer estilo

6. Toalete [JOcidental [JOriental
[ 1Com banheiro [IPode ser com banheiro compartilhado
7. Banheiro [1Com banheira/furo [1Sem banheira/furo
8. Ar condicionado [1Sim [IN&o
9. Direcao da casa [1Voltado para o lado sul [1Voltado para o lado sul ou leste
[1Excepto voltado para o lado norte [1Sem preferéncia
10. Ambiente da redondeza [1Banho publico [JLavanderia com maquina automatica
[1Escolas [JOutros (com moedas)

11. Dia que deseja mudar: a partir do ano ( ) més( )
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Perguntas que serao feitas pela agéncia imobiliar

Geralmente as imobiliarias fazem as seguintes perguntas.

1. Nome (
2. Profisséo (

3. Tipo de Contrato de Trabalho

)
)

[JEmpregado com contrato regular

[JEmpregado com contrato por tempo determinado
[IEmpregado Part-time

[JEstudante —Com bolsa de estudos

4. Pessoas que irdo residir juntos (
[IFamiliares

5. Renda fixa: do Inquilino/Solicitante [ISalario

[Imenos de 100.000 ienes
[Jde 150.000~ 200.000 ienes
[Jde 250.000 ~300.000 ienes

Valor mensa

das pessoas que irdo residir [(JSalario

[Jmenos de 100.000 ienes
Jde 150.000~ 200.000 ienes
[Jde 250.000 ~300.000 ienes

Valor mensal

6. Dominio da lingua japonesa

Conversacéo CJFluente
Leitura [JFluente
[ON&o l1é
7. Possui ou nao fiador [1Sim

[IN&o

L JAmigos

[JRemessas enviadas

[Sim [ONao

) pessoas
[JOutros

[1Outros

[1de 100.000 ~a 150.000 ienes
[(Jde 200.000~ 250.000 ienes
[Omais de 300.000 ienes

[JORemessas enviadas [1Outros

[Jde 100.000 ~a 150.000 ienes
(Jde 200.000~ 250.000 ienes
[Imais de 300.000 ienes

[JBasico para o dia a dia [IN&o fala
[ IBésico da lingua japonesa

[JSomente hiragana

—relag&o com o solicitante ( )
—Deseja utilizar firma que atua como fiador [JSim [IN&o

1a

8. Telefone para contato em caso de emergéncia (de outra pessoa além do solicitante )

( Tel:

9. Documentos de identificacéo

[IPassaporte

)

[Carteira de Registro de Estrangeiro/Gaikokujin Toorokusho

[1Outros

10. Previsdo de retorno ao pais

[I1Sim, apds (

) anos

[ 1Sem previs&o de retorno

[ON&o sabe

11, Motivo da mudancga ( ou procura de moradia)

[
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3 Itens a Verificar no Contrato

Q Ao passar meu quarto alugado a um amigo, rescindiram o contrato por infracao contratual.

A Ha regras a cumprir ao alugar uma moradia. Deve-se ler atentamente o contrato antes de
assina-lo para verificar o que € proibido.

VERIFICAR NO CONTRATO

[VERIFICAR NO CONTRATO]

Dependendo do conjunto habitacional, os regulamentos para o uso do apartamento sdo um pouco diferentes.

Leia o contrato com cuidado e certifique-se das proibi¢des.

4 Estas sdo as proibigdes em um conjunto habitacional

Sublocar o imével para outros:
Proibido conviver com pessoas
Proibido pregar pregos e pintar as além das citadas no contrato

Proibido criar animais domésticos
paredes

Proibido utilizar a habitacéo para fins comerciais (lojas e escritorios).
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4 Regras de Moradia

Q Ao realizar uma festinha a noite com os amigos, meu vizinho veio reclamar do barulho.

A Para uma vida confortavel nas residéncias, principalmente em apartamentos ou moradias
comunitarias, ¢ muito importante que todos respeitem as “regras de moradia”.

[Como jogar o lixo]

Conforme a cidade, municipio, vila onde vocé mora, a coleta do lixo é diferente.
Pergunte a imobiliaria ou aos vizinhos a forma de separar os lixos, dia e horario da
coleta.

& Item a serem Como separar o lixo para queimar
verificados com a e o lixo que ndo pode ser queimado
imobiliaria Como separar o lixo reciclavel.
ou vizinhos Dia e o horario de jogar o lixo.

Local de coletar o lixo.
Como desfazer-se do lixo de grande porte.
Se o tipo do saco de lixo esté determinado.do

€ Exemplos de separagao do lixo (difere conforme a regiao)

Lixo Domestico  Lixo que n&o pode ser queimado Lixo Reciclavel

*k  Acoleta de garrafas, latas, jornais, revistas, tecidos, roupas e recipiente de plastico (pet bottle), varia de
acordo com cada regigo. Certifique-se na administragao publica local da sua cidade

*  Condicionador de ar, TV, refrigerador, maquina de lavar, ndo podem ser colocados como lixo de grande
porte. Solicite as lojas onde comprou, ou a loja onde vai adquirir o novo, para que recolham o antigo, pagando
a taxa de reciclagem e de transporte. Quando néo for possivel pedir a loja, consulte a administragéo publica
da cidade, bairro ou vila onde reside.

[Como usar a cozinha]

Procure manter limpa a cozinha.

Nao jogue no escoadouro da pia da cozinha sobras de comida ou éleo, porque podera causar entupimento no
encanamento da pia.

Nao jogue o éleo na pia, pois isto acarreta a poluigdo de rios e mares.

Quando for jogar o éleo absorva-o nos jornais e jogue como lixo doméstico.

[Cheiro]

Quando for cozinhar, ndo se esqueca de ligar o exaustor, para evitar cheiros no ambiente
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[Ruido ambiental]

Em um conjunto habitacional, o som se transmite com facilidade entre os vizinhos e nos andares de cima e de baixo, por
isso devemos tomar cuidado para n&o fazer muito barulho, especialmente nas altas horas da noite e da madrugada.

#Vamos tomar cuidado com esses sons que podem tornar-se ruidos perturbadores.

Volume de instrumentos Falar em voz alta

Alto volume da TV e radio cassete L
musicais

Barulho de aspirador de pé e Barulho do escoamento de agua Barulho de abrir e fechar
maquina de lavar roupa. do chuveiro e da banheira a porta

[Como usar o banheiro e o chuveiro]

No Jap&o ha muita umidade, o que favorece o surgimento de fungos, por isso mantenha o ambiente bem ventilado.
Se o encanamento da agua do chuveiro ou da banheira vier a entupir chegando a transbordar causara sérios problemas.
Se o andar de baixo sofrer prejuizos, dependendo do caso, havera necessidade de pagar uma

indenizag&o. O g@
‘ ! d Papel higiénico
&

Lengo de Papel

X&)

Protetor higiénico

N&o deixar escorrer fios de cabelo Lo . o
no ralo do banheiro Nao jogue nada no vaso além do papel higiénicco
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[Como usar a varanda]

Quando for estender os “futons” (acolchoados) e cobertas ou colocar vasos de plantas na varanda, tome cuidado
para evitar que caiam.

N&o coloque nada na varanda, quando este local € usado como saida de emergéncia.

N&o coloque objetos em frente as cercas divisérias com o vizinho porque servem como saida de emergéncia.

Cuidado para ndo deixar cair roupas estendidas e Nao coloque nada nas saidas de emergéncia
vasos de plantas

[Como usar a area comunitaria]

Com excegao do seu apartamento, o corredor, as escadas, etc, sdo locais de uso comunitario.
Quando ocorrer um terremoto ou incéndio, o corredor servira como saida de emergéncia, por isso é proibido deixar
objetos de uso pessoal.

Nos corredores e escadas ndo deixe objetos de uso pessoal, sem permissao.

[Estacionamento de carro e bicicleta]

Deixe a bicicleta enfileirada no local determinado.
Se vocé tem um carro, alugue um estacionamento, é proibido deixa-lo estacionado na rua.

T,

%
)

2345
F N =
A

Deixe a bicicleta no local determinado para nao atrapalhar a passagem das pessoas
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5 Problemas com o Reembolso do Deposito “Shikikin”

Q No calculo do reembolso, foi descontado o valor para o reparo do estrago no chio de
madeira que existia desde antes do meu ingresso na moradia.

A Os problemas com o célculo do reembolso acontecem, na grande maioria das vezes, algum
tempo depois da saida da moradia. No caso de desgaste natural ou por uso regular, o valor
do reparo sera arcado, por regra geral, pelo locador. Converse com o locador (ou com a
agéncia imobiliaria ou administrador) que o estrago no chdo de madeira existia desde antes
0 seu ingresso na moradia e que nao foi intencional tampouco houve negligéncia por parte
do locatério.

Nestes casos, havendo um “certificado da situacdo do imével no momento de ingresso e de
saida” elaborado para verificar as condigdes do imoével quando na entrada e saida deste, a conversa
se tornara mais harmoniosa. Se, no momento da elaboragdo do certificado, o locador e a agéncia
imobiliaria (ou o administrador) ndo estiver presente, recomenda-se o proprio locatario elaborar o
documento e tirar fotografias datadas do imovel..

[ Itens arcados pelo locador pela regra do retorno do imével ao estado original ]

- reparo de desgastes normais (ex.: achatamento do carpete por ter deixado um moével sobre ele;
desbotamento do tatame ou papel de parede pelo sol)

-reparo de equipamentos necessarios para o ingresso na moradia (o contrato especial podera excluir a
troca da lampada)

[ Ttens arcados pelo locatario, por regra geral, pelo retorno do imével ao estado original ]

- sujeira ou estrago causado por negligéncia do locatario (ex.: queimadura do tatame pelo cigarro;
riscos e estragos causados no momento da mudanca)

- estragos causados ou piorados por ter ignorado algum defeito ou falha (ex.: manchas ou mofo
causado por ter ignorado a formagao de orvalho na janela)

[ Contratos Especiais que Merecem Cuidados]

- conserto de equipamentos acessorios tais como o ar condicionado devera ser arcado pelo locatario.
(Por regra geral, o valor do reparo necessério de equipamentos acessorios ou para utilizar como
moradia devem ser arcados pelo locatario.)

- pagar 00 ienes no momento da saida como valor da reforma. (como ndo ¢ o shikikin nio sera
reembolsado no momento da saida. Porém, reparos de desgastes por uso regular serdo arcados, por
regra geral, pelo locador.)
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6 Outras Perguntas e Respostas (Q&A)

Tipos de Contrato de Aluguel (Contrato de Aluguel Comum (Futsu Shakuya Keiyaku) e

Contrato de Aluguel com Prazo Fixo (Teiki Shakuya Keiyaku))

7 Q Ouvi dizer que ha contrato de aluguel que pode ser renovado e o que ndo pode ser

renovado.

A E preciso muita atencfio ja que ha contrato que pode ser renovado (Contrato de Aluguel
Comum) e o que ndo pode ser renovado (Contrato de Aluguel com Prazo Fixo).

[Contrato de Aluguel Comum (Futsu Shakuya Keiyaku) ]: em geral é o contrato mais utilizado
e sem uma devida causa o locador ndo podera recusar a renovagao do contrato.

[Contrato de Aluguel com Prazo Fixo (Teiki Shakuya Keiyaku)]: € o contrato que ¢ cancelado

\ aoterminar o prazo de aluguel fixado, sem renovagdo. )
Fiador Solidario
(Q Ouvi dizer que quando alugamos um imével no Japdo ¢ necessario um fiador solidario h
(rentai hoshonin). O que ¢ um fiador solidario?

A Quando alugamos um imével € necessario um fiador solidario, que assumird a
responsabilidade em caso do inquilino ndo poder pagar o aluguel ou as despesas de
reparos. De modo geral, o fiador deve ser uma pessoa com rendimentos acima de uma
determinada faixa. Existe ainda o servico de atuar como garante/fiador oferecido por

\ companhias privadas (hoshonin daiko jigyo), portanto, pergunte a agéncia imobilidria. y
Possibilidade de Firmar um Contrato Utilizando o Contrato na Versao Traduzida
é , Y

Q E possivel firmar um contrato utilizando o contrato na sua versao traduzida?

A De forma geral, o contrato e a explicagdo dos itens de grande importancia sdo em japonés.
Tome como referéncia a versdo traduzida do documento para se certificar por completo do
seu conteudo.

A\, 4

Chonaikai (Associacio Comunitaria do Bairro) / Jichikai (Associacdo Autonoma de Moradores

Q Me disseram para pagar a contribui¢ao do “chonaikai”. O que é um “chonaikai’™? R
A No Japao, ha associagdes dos moradores chamadas de “chonaikai” e “jichikai”’em cada
regido. Sdo realizados pelo chonaikai e jichikai, por exemplo, distribuicdes de circulares,
chamadas de “kairanbam”, para cada familia, promogao de festivais e treinamentos para a
prevengao de catastrofes.
As atividades do chonaikai e jichikai sdo mantidas através das contribuicoes dos moradores.
Os estrangeiros residentes do local também podem participar. Quando vier em sua
\ residéncia a pessoa responsavel pelo chonaikai ou jichikai, ouga o que ela tem a dizer. y

do Bairro)
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7  Guichés de Assessoria

[ Quando desejar alugar uma moradia privada]
Dirija-se a uma agéncia imobilidria situada perto das estagdes. Se ndo possuir um fiador solidario,
dirija-se a uma agéncia imobiliaria associada a uma companhia de garante/ fiador. Ao pagar uma taxa de
garantia, a companhia atuara como fiador solidario.

[ Problemas Relacionados ao Contrato, tais como 0 Reembolso do Deposito “Shikikin™ )

Centro de Vida e Consumo da Provincia de Shiga (Hikone)

Consulta sobre reclamagdes ou pedido de informagdes relacionadas a vida e consumo em geral, tais
como produtos e servigos

Idioma de | japonés Hordrio de | segunda a sexta das 9:15 as 16:00 hs (fecha aos

atendimento atendimento | feriados e finais a inicio do ano)

Forma de consulta diretamente no local ou telefone (0749-23-0999)

Local Hikone-shi Motomachi 4-1 (cerca de 350 m- 5 minutos a pé- a oeste da estagao Hikone,
das linhas JR ou Omi Tetsudo)

Centro de Vida e Consumo da Provincia de Shiga (Kusatsu)

Idioma de | japonés Horario  de | segunda a domingo das 9:15 as 16:00 hs (fecha aos

atendimento atendimento | feriados e finais a inicio do ano)

Forma de consulta diretamente no local ou telefone (077-563-4584)

Local | Kusatsu-shi Oji 1-1-1 Elty 932 3F

—~

Quando o Ingresso na Moradia for Recusado por ser um Estrangeiro]

Centro de Direitos Humanos de Shiga

Consulta sobre problemas relacionados a discriminacgo ou direitos humanos

Idioma de | japonés Horario  de | segundas, tergas, quartas e sextas das 10:00 as 16:00
atendimento atendimento | hs (fecha aos feriados e finais a inicio do ano)

Forma de | diretamente no local (com necessidade de reserva at¢ o dia anterior) ou telefone
consulta (077-527-3885)

Local Otsu-shi Nionohama 4-1-14

[Informacdes sobre 0 Conjunto Habitacional Publico “Koei-Jutaku”]

Corporacdo Publica de Abastecimento de Moradia de Shiga, Departamento de Administragdo de
Moradia

Formecimento de informagdes sobre conjunto habitacional publico da provincia de Shiga

Idioma de | japonés Hordrio de | segunda a sexta das 8:30 as 17:00 hs (fecha aos
atendimento atendimento | feriados e finais a inicio do ano)

Forma de consulta diretamente no local ou telefone (077-524-5586)

Local | Otsu-shi Matsumoto 1-2-1 Prédio do Governo de Otsu 4F

[ Informacdes sobre Imoveis]

Conselho de Negociagdo de Imoveis de Shiga (Consulta Gratuita sobre Imoveis)

Informagdes sobre negociagdo de imoveis

Idioma de | japonés Horario de | segunda a sexta das 9:00 as 12:00 hs / das 13:00 as
atendimento atendimento | 16:00 hs (fecha aos feriados e finais a inicio do ano)
Forma de consulta diretamente no local ou telefone (077-526-2267)

Local | Otsu-shi Umebayashi 1-3-25 Dai-ichi Morita Bldg 2F

[ Consulta Sobre a Vida Cotidiana )

Guiché de Consulta da Associagdo Internacional de Shiga

Consulta sobre moradia, trabalho, educacao, entre outros. Fornecimento de informagoes e apresentagio
de 6rgos especialistas.

Idiomas de | portugués, espanhol Horario de | segunda a sexta das 10:00 as 17:00 hs (fecha
atendimento atendimento | aos feriados e finais a inicio do ano)

Forma de | diretamente no local, telefone (077-523-5646) ou e-mail (mimitaro(@s-i-a.or.jp)
consulta

Local Otsu-shi Nionohama 1-1-20 Piazza Ohmi 2F
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