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1 Manera de alquilar una vivienda

P.  ;/Qué se debe hacer para alquilar una vivienda privada en Japén?

R. La agencia inmobiliaria hace de intermediaria entre el propietario y el prestatario
(inquilino).
Generalmente, los procedimientos a seguir para alquilar una vivienda son:

Procedimiento para Alquilar una Vivienda

[extranjero]

Solicitar informacion sobre el tipo de

vivienda que esta buscando. ] /] [inmobiliaria
\ Ofrece informacién de viviendas

disponibles que se adecuen a las
preferencias del extranjero.

Si esté interesado, ir a ver la vivienda. "\
¢ Asegurese bien si se trata de un
= Contrato de Alquiler Normal o de un
. [inmobiliaria + propietario] Contrato de Alquiler a Plazo Fijo.

Ver por dentro y fuera la vivienda y en . .
P y y Se examinan las condiciones e

rdi Iquilarl . L T
caso de esta d_s_p uesto a a quriaria, 11 ingresos economicos del inquilino
llenar la solicitud respectiva.

% Al momento de la
solicitud existe la

-" Determinacion posivilidad de que la
Se hace la reserva. inmobiliaria  exija  un

garante solidario.

A veces es necesario pagar un adelanto por la reserva

9 000000000000000000000000000000000000080000000000008000000¢8
. .

ssevesn
.

<En caso del contrato de alquiler norrilal > X En caso del contrato de alquiler a plazo fijo >

[inmobiliaria] [inmobiliaria]

Explicacidén sobre el contrato

de alquiler a plazo fijo

Explicacién de los puntos mas
importantes del contrato.

—

l, [inmobiliaria]

Explicacion de los puntos mas
importantes del contrato.

R Y R P R T Y

]
Al momento de firmar el contrato se pagara: el depésito, el I I
agradecimiento al propietario, la comisidbn  por

intermediacion, el monto del seguro contra dafios, el
monto del alquiler, etc.

s¢Los puntos del contrato que se explica

son diferentes de acuerdo al tipo de
‘ contrato(el de alquiler normal o el de
] alquiler a plazo fijo).

Se recepciona la llave y ocupa
la vivienda.

[inmobiliaria + propietario

<En caso del contrato de alquiler a plazo fijo>
Notifica al inquilino el vencimineto del

contrato
(En el lapso de 6 meses a 1 afio antes de que se

finalice el contrato) ‘

[ Término del contrato

—

—2—
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2 Preparativos antes de ir a una agencia inmobiliaria

P.  (Cuéles son los preparativos que se deben hacer antes de ir a una agencia inmobiliaria?

R. Se recomienda poner en orden las condiciones de la vivienda que desea alquilar. Para
solicitar debera llevar su documento de identidad. Preparar la siguiente “lista de chequeo de
la vivienda que desea” y “lo que le preguntaran en la agencia inmobiliaria”.

Concidiones de la Vivienda que Desea

1. Monto de alquiler: de ( ) yenesa ( ) yenes
2. Ubicacion: [J Cerca de la Estacion de  ( )
O A ( ) minutos de la estacion
3. Tipo: [IDepartamento (APATO) [JDepartamento (MANSHON) [ICasa

4. Ubicacioén del Piso :

Enel ( ) piso

5. Disposicion de habitaciones:

(DNUmero de habitacion ( ) habitacion(es)
(@Habitacion conjunta OK ODK OLDK
* K Cocina sola
DK Cocina con comedor

LDK Cocina con comedor y sala de

estar

(DEstilo de habitacié [J occidental (Jjaponés (cualquiera

6. Bafio (inodoro) (] occidental [J japonés
(] con bafio

[J No importa que sea compartido con otros inquilinos

7. Tina [J con tina [J sin tina/ sin ducha (puede ser)

8. Aire condicionado: ] con ] sin

9. Direccién de habitaciéon: [1 hacia el sur 1 hacia el sur 6 el este
L] excepto hacia el norte L] cualquier direccion

10. Ambiente que rodea:
[J bafios publicos(SENTO)
L] lavanderia automatica con moneda
[] escuela
[otros

11. Fecha de mundanza que desea: Desde el (afo) (mes)

—4—



&

—

LEEIDNET,

-
—

EETEMND

YA EALTA
WD ST

o

=

5

<x

A

BT CIE, —

Wwo

e
%ﬁﬁ
g

Z 804
$9md

W
ER

e

)

D%@@

E TN

020~257H

ENAA
[(J10~1573H
FAZANE &

D%@@
030 sHLE

VAl

A

25~30HKHH

01 5~20%Pq

EhZh WD

10 LT

Fog
R

D%@@

v

it

240
S

=4
it

B

Zh

9

E N

[(020~257H

e

(J10~154H

JARIYRS

OCTE 720
OB 23 72D A

AR

30 LHMLLE

E A

[(125~304LH

| AR
A

L

TR N

0105
[(J15~20HKHH

OcE20

gcss
OcT&5

et
i

IS

D%@@

o
By
%
2
VE
N

%

hAZ

) 1

D H
DB

Obhnb7en

<

RERS

v

e (EE&2ELTVD)

ThEx

1.



Preguntas de la Inmobiliaria

En la agencia inmobiliaria, generalmente preguntan lo siguiente

1. Nombre y apellido ( )
2. Profesiéon u Ocupacion ( )
3. Tipo de empleo O empleado fijo O empleado por contrato
O empleado por horas
O estudiante — ¢ Recibe una beca? O Si O No
4. Numero supuesto de cohabilitantes(personas con que viviran)
( ) persona(s)
O familia O amigo O otros
5. Ingreso fijo del titular del contrato O sueldos O remesas O otros
Monto mensual
O menor de 100.000 yenes O de 100.000 a 150.000 yenes
O de 150.000 a 200.000 yenes O de 200.000 a 250.000 yenes
O de 250.000 a 300.000 yenes O mayor de 300.000 yenes
del cohabitante Osueldos O remesas O otros
Monto mensual
O menor de 100.000 yenes O de 100.000 a 150.000 yenes
O de 150.000 a 200.000 yenes O de 200.000 a 250.000 yenes
O de 250.000 a 300.000 yenes O mayor de 300.000 yenes
6. Capacidad del idioma japonés
hablar O puedo O nivel de conversacion cotidiana
O no puedo
leer O puedo O soélo japonés simple
Osolamente Hiragana O no puedo
7. Tiene un garante solidario
OSi  — Relacion con Ud. ( )
O No — ¢Deséa usar servicios de una empresa de garantia?
O Si O No
8. Numero de teléfono al que se pueda comunicar en caso de emergencia (excepto el suyo)
( )
9. Documento de identidad O pasaporte O carnet de extranjeria
O otros
10. Tiene previsto volver a su pais O Si en ( ) afio(s)
O No
O No sé
11.  Motivo ( busqueda de vivienda) de cambio de domicilio

{ )
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3 Lo que se debe confirmar en el contrato

P.  Por subarrendar a un amigo la habitacién que he alquilado, me han cancelado el contrato
por razones de cometer una infraccién contra el contrato.
R.

Para alquilar una vivienda, existen reglas que se deben cumplir. En el momento de firmar
un contrato, debe leer bien lo que esta escrito y confirmar cudles son los puntos prohibidos.

Verificar las Prohibiciones del Contrato

[Verificar las Prohibiciones del Contrato]

Cada grupo habitacional como “apato” tiene sus reglas de uso de las habitaciones.

Debe fijarse bien en el contrato de alquiler sobre los puntos que estan prohibidos en el grupo habitacional.

¢ Ejemplos generales sobre prohibiciones en un grupo habitacional.

Prestar espacio a otra persona.
Que vivan personas que no estan
indicadas en el contrato.

Pintar y colocar clavos

Utilizar los departamentos de vivienda como oficinas o tiendas
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4 Reglas para vivir

P.  Por la noche, cuando estabamos haciendo una fiesta con mis amigos, mi vecino se quejé del
ruido.

R. En una vivienda, especialmente en una vivienda colectiva como el apartamento, es

importante cumplir con las “reglas para vivi’ para que todos puedan vivir

confortablemente.

[Modo de Sacar la Basura]

El modo de sacar la basura, es diferente segun la zona en donde se viva. Consultar a la inmobiliaria 0 a sus vecinos
sobre el horario y los dias de la semana para botar la basura segun su clasificacion.

. @ Clasificacion en basura combustible y
4 Confirmar con la basura no combustible.

inmobiliaria o los © Clasificacion de la basura para

vecinos lo siguiente: reciclaje y su modo de sacarla.
Horario y dia de la semana en que se
debe sacar la basura.
Lugar de deposito de la basura.
Modo de sacar la basura de gran tamafio.
Necesidad de utilizar la bolsa de basura
indicada por la municipalidad.

# Ejemplo de separacion (depende de la zona)
Basura combustible Basura no combustible Basura para el reciclaje

% La recolecciéon de botellas de vidrios, plasticos(PET), latas, periddicos, revistas, telas, ropa, es
diferente, segun la zona donde reside.

% Televisores, aire acondicionado, refrigeradoras y maquinas lavadoras no se recogen como basura de gran
tamafo. Se debe solicitar a la tienda donde se ha comprado o donde se comprara el nuevo para que lo

recojan. Para esto, se debe pagar por el reciclaje y el costo del transporte. De no ser posible ser atendido
por la tienda, dirijirse a la Municipalidad.

[Modo de Usar la Cocina]

Mantener la cocina limpia.
No dejar que los desperdicios y la grasa se desaglien por el lavadero de la cocina.
Podria convertirse en la causa de atoros en las tuberias de desagtie.

El desaguar el aceite o la grasa por el lavadero de la cocina es una de las causas de la suciedad del agua de los rios y
el mar.

Cuando se desee botar el aceite o la grasa, primero absorverlos con papel periddico y luego tirarlo a la basura
combustible.

[Olor]

Usar el extractor mientras prepara los alimentos, para evitar que quede olor en la cocina.
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[Ruidos]

En viviendas de grupos habitacionales es muy facil que los ruidos se escuchen en los vecinos de los pisos como los
de los lados, por eso se debera tener mucho cuidadode no hacer ruido, sobre todo, entre la medianoche y muy

@ Los siguientes sonidos, se consideran como ruidos (molestosos) y debemos tener mucho cuidado.

Volumen alto en radio y Conversacion en voz
televisor muy alta

Utilizacion de la Evacuacion del agua Cerrar o abrir la puerta
aspiradora y lavadora de la ducha o tina fuerte

[Uso del Bafio y la Ducha]

Japdn se caracteriza por su gran humedad, por lo que facilmente crecen hongos y mohos., se debe ventilar bien.

Al atorarse el desagiie de la ducha o bafio, se origina el desembalse y es muy grave.

Si esto afecta a los vecinos de los pisos inferiores, hay que indemnizarlos.
Papel higiénico

x

papel tissue

o=

toallas higiénicas

No dejar correr los cabellos por el desague . L
Botar por el water (excusado o retrete) sélo papel higiénico
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[Como usar a varanda]

Quando for estender os “futons” (acolchoados) e cobertas ou colocar vasos de plantas na varanda, tome cuidado
para evitar que caiam.

N&o coloque nada na varanda, quando este local € usado como saida de emergéncia.

N&o coloque objetos em frente as cercas divisérias com o vizinho porque servem como saida de emergéncia.

Cuidado para ndo deixar cair roupas estendidas e Nao coloque nada nas saidas de emergéncia
vasos de plantas

[Como usar a area comunitaria]

Com excegao do seu apartamento, o corredor, as escadas, etc, sdo locais de uso comunitario.
Quando ocorrer um terremoto ou incéndio, o corredor servira como saida de emergéncia, por isso é proibido deixar
objetos de uso pessoal.

Nos corredores e escadas ndo deixe objetos de uso pessoal, sem permissao.

[Estacionamento de carro e bicicleta]

Deixe a bicicleta enfileirada no local determinado.
Se vocé tem um carro, alugue um estacionamento, é proibido deixa-lo estacionado na rua.

T,

%
)

2345
F N =
A

Deixe a bicicleta no local determinado para nao atrapalhar a passagem das pessoas
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5 Problemas de devolucion de depdsito

P. En el momento de hacer la devolucion de depdsito, me descontaron el importe por

reparacion del rasguno en el piso de madera que habia desde antes de ocupar esa vivienda.

R. En la mayoria de los casos, el problema de devolucion de depésito ocurre unos dias después
del desalojamiento. En principio, el propietario debe cubrir los gastos de reparaciones
producidos por cambio ocurrido con el transcurso del tiempo o algtin cambio producido por
uso normal. Debe tener una conversacién con el propietario ( o con la agencia inmobiliaria o
agencia administradora) y decirles que este rasgufio en el piso de madera ya habia cuando
se ha mudado y que no es intencién ni error del inquilino.

En un caso como este, si tuviera una “confirmacién sobre la situacién de la vivienda en el
momento de alquilar y desalojar’, que se hace confirmando la situacién de la vivienda en el
momento de alquilar o desalojar, la conversacién se llevara sin problema. En caso de que el
propietario o la agencia inmobiliaria (o la agencia administradora) no puedan estar presente en el
momento de hacer una confirmacién, aunque sea sélo el inquilino, debe tomar fotos de las
habitaciones con su fecha y hacer un documento de confirmacién.

[ Del costo para la reparacién, lo que en principio debe pagar el propietario: )

» Reparacién del dafio de uso normal (ejemplos: marca en la alfombra producida por los muebles,
decoloracién de tatami o pared por causa de la luz solar, etc.)

» Reparacién del equipamento necesario para ocupar la vivienda (existen casos que no se incluye el
cambio de bombillas)

[ Del costo para la reparacién, lo que en principio debe pagar el inquilino:]

- Rasgufio y mancha producido por error del inquilino ( ejemplos: quemadura de tatami producida
por cigarrillo, rayado que se ha quedado en la mudanza).

» Darios que se han producido o ensanchado por descuidar la averia o algo que no esta en buen
estado (ejemplos: manchas y moho producido por causa de descuidar el rocio de la ventana).

[ Contrato especial que debe prestar atencién: )

- La reparacién del equipo suplementario como el acondicionador de aire entre otros, debe
encargarse el inquilino. (En principio, las reparaciones de equipamentos y otras reparaciones
necesarias para utilizar normalmente, debe pagar el propietario.)

En el momento de desalojar, pagar *#kk yenes por modificacién de la vivienda. (Como no es un
depdsito de garantia, no le devolvera cuando desaloje. En principio, la reparacion de los dafios de
uso normal, debe pagar el propietario.)

2 3N0)

80mm X 80mm
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6 Otras Preguntas y Respuestas

Tipos de contrato de alquiler (Contrato de Alquiler General y Contrato de Alquiler Periédico)
f Tipos de contrato de alquiler (Contrato de Alquiler General y Contrato de Alquiler Periédico) \

P. He escuchado que existen contratos de alquiler que se pueden renovar y los que no se
pueden renovar.

R. Tengan cuidado porque existe contrato que se puede renovar (Contrato de Alquiler
General) y contrato que no se puede renovar (Contrato de Alquiler Periédico).
Contrato de Alquiler General: Es el contrato general que el propietario no puede denegar

la renovacién del contrato sin tener una justa razon.
Contrato de Alquiler Periddico: Cuando se expira el periodo de contrato, se termina el

k contrato de alquiler sin hacer la renovacion. )
Cogarante
( N

P.  Para alquilar una vivienda en Japdn, dicen que se necesita “cogarante”. ;Qué es cogarante?

R. Es necesario tener un cogarante para asumir la responsabilidad en caso de que el inquilino
no pueda pagar el alquiler o la reparacion. Generalmente, se encarga una persona
particular que tiene mas de un ingreso fijo. También se puede utilizar el servicio de garante
de una empresa privada. Consulte con la agencia inmobiliaria.

G J
&Se puede firmar un contrato traducido?
4 N

P. ;Se puede hacer contrato de alquiler con un contrato traducido?

R. Generalmente, para firmar un contrato y hacer la explicacién de asuntos importantes se
usan los que estan escrito en japonés. Por lo tanto, debe comprender por completo el

L contenido consultando la edicién traducida. y

Asociacién de Vecinos / Junta Auténoma de Vecinos

P. Me dijeron que debo pagar la cuota de la Asociacién de Vecinos. ;Qué es una Asociaciéon de
Vecinos?

R. En Japoén, existen organizaciones comunitarias llamadas “Asociaciéon de Vecinos’o “Junta

Auténoma de Vecinos” en cada zona. Estas organizaciones realizan varias actividades

como: circular el aviso (kairan ban), celebrar una fiesta, ejercicios contra desastres, etc.
Estas actividades son administradas con la cuota de los habitantes de la zona. Los

habitantes extranieros tamhién nueden narticinar. Si viene el miembro de 1a Asociacion de

. J
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7 Ventanilla de consuilta, etc.
[ Cuando desea alquilar una vivienda privada]

Debe ir a una agencia inmobiliaria que generalmente estan ubicadas en frente de una estacién. Si no
tiene garante, debe acudir a una agencia inmobiliaria que coopera con la empresa de garante. Abonando
el derecho de garante, ellos ocuparan el lugar de garante.

[ Problemas relacionados con el contrato como devolucién de depésito en garantia, etc.)

Centro de Informacién al Consumidor de la Prefectura de Shiga (Hikone)

entre otros.

Consulta sobre reclamacién e informacion relacionada con el consumo tales como articulos, servicios

Idiomas: japonés Horario: lunes a viernes, 9:15 a 16:00 (cerrado los dias
festivos, fin y comienzo del afio)

Manera de | visitando o por teléfono(0749-23-0999)

consultar:

Lugar: Hikone-shi, Motomachi 4-1 (Unos 350 metros, a pie unos 5 minutos al oeste de la

estacién Hikone de las lineas JR o Kintetsu)

Centro de Informacién al Consumidor de la Prefectura de Shiga (Kusatsu)

Idiomas: japonés Horario: lunes a domingo, 9:15 a 16:00 (cerrado los dias
festivos, fin y comienzo del afio)

Manera de | visitando o por teléfono(077-563-4584)

consultar:

Lugar: Kusatsu-shi, Oji 1-1-1 Elty 932  3°piso

[ Cuando le niegan a alquilar una vivienda por motivo de ser extranjero)

Centro de Derecho Humano de la Prefectura de Shiga

Consultas sobre problemas de discriminacién y derecho humano.

Idiomas: japonés Horario: lunes, martes, miércoles y viernes, 10:00 a 16:00
(cerrado los dias festivos, fin y comienzo del afio)

Manera de | visitar el Centro (es necesario hacer una cita hasta un dia antes) Tel. (077-527-3885)

consultar:

Lugar: Otsu-shi, Nionohama 4-1-14

[ Informacién sobre vivienda piblica]

Departamento de Control de la Corporacién Publica de Vivienda de la Prefectura de Shiga

Ofrece Informacion sobre la Vivienda Publica de la Prefectura de Shiga

Idiomas: japonés | Horario: | lunes a viernes, 8:30 a 17:00 (cerrado los dias festivos, fin y
comienzo del afio)

Manera de | visitando o por teléfono (077-524-5586)

consultar:

Lugar: Otsu-shi, Matsumoto 1-2-1, 4°.piso Otsu godo chosha

[ Informacién sobre inmuebles]

Junta de Administradores de Inmuebles de la Prefectura de Shiga (Consultorio gratuito de inmuebles)

Consulta sobre contrato de inmuebles

Idiomas:

lunes a viernes, 9:00 a 12:00 / 13:00 a 16:00 (cerrado los
dias festivos, fin y comienzo del afio)

japonés Horario:

Manera de
consultar:

visitando o por teléfono (077-526-2267)

Lugar:

Otsu-shi, Umebayashi 1-3-25, 2°.piso Daiichi Morita biru

[ Consulta sobre la vida cotidiana ]

Ventanilla de Consultas de la Asociacion Internacional de Shiga STA

Ofrece servicio de consultas relacionado con la vivienda, trabajo, educacion, etc. También ofrece varios
tipos de informacién y presentaciéon de ventanilla de especialidad.

Idiomas: portugués y espanol Horario: | lunes a viernes, 10:00 a 17:00 (cerrado los dias
festivos, fin y comienzo del afio)

Manera de | visitando o por teléfono (077-523-5646) E-mail (mimitaro@s-i-a.or.jp)

consultar:

Lugar: Otsu-shi, Nionohama 1-1-20 Piazza Ohmi 2°piso
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